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NOME ALLIEVO: DATA E ORA:

01. Quali componenti principali sono inclusi nel Crew Resource Management?

a) Piloti, controllori di volo e operatori di droni

b) Capi equipaggio, assistenti di volo e tecnici aeronautici

c) Piloti, assistenti di volo e ingegneri di volo

d) Equipaggio di volo, operatori di terra e personale di manutenzione

02. Quali sono i benefici della gestione delle risorse dell'equipaggio?

a) Minore rischio di errori umani

b) Migliore efficienza operativa

c) Maggiore sicurezza delle operazioni di volo

d) Tutte le precedenti

03. Qual è uno dei fattori considerati nella valutazione dei rischi nel SORA?

a) Colore del drone

b) Marca del drone

c) Dimensioni del drone

d) Condizioni meteorologiche

04. Quale informazione deve essere disponibile al pilota remoto durante l'operazione?

a) Solo la fattura del servizio

b) Limiti del volume operativo e procedure applicabili

c) Il curriculum del costruttore

d) Il numero di serie del telefono personale

05. Qual è uno dei tre livelli di rischio principali previsti dal processo SORA?

a) Livello estremo (E)

b) Livello medio (M)

c) Livello base (B)

d) Livello alfa (A)
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06. Quale atto normativo stabilisce regole dell'aria e fraseologia radiotelefonica armonizzata in

Europa?

a) Un regolamento commerciale dell'operatore UAS

b) La Convenzione di Chicago come testo operativo nazionale unico

c) Una circolare locale non aeronautica

d) Il Regolamento di esecuzione (UE) n. 923/2012 - SERA

07. Quale requisito può essere necessario per utilizzare comunicazioni radiotelefoniche

aeronautiche?

a) Abilitazione alla radiotelefonia aeronautica (RTF), se richiesta dal tipo di comunicazione

b) Un semplice tesserino di riconoscimento aziendale

c) Un attestato generico per droni senza competenza radio

d) Un certificato medico come unico requisito radio

08. Quale elemento deve essere definito prima di condurre un'operazione in scenario standard?

a) Un piano operativo per sciami di aeromobili non previsti dallo scenario

b) Un piano di emergenza limitato ai voli sopra 500 m AGL

c) Un Emergency Response Plan coerente con l'operazione

d) Un piano commerciale per il trasporto passeggeri

09. Quali sono alcune delle competenze necessarie per una leadership efficace nel CRM?

a) Gerarchia e rigidità

b) Flessibilità e adattabilità

c) Passività e indifferenza

d) Autocrazia e autoritarismo

10. Quali sono i vantaggi del CRM?

a) Maggiore soddisfazione del cliente

b) Tutte le precedenti

c) Maggior efficienza operativa

d) Minori costi operativi
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11. Quale affermazione descrive correttamente il CRM come filosofia operativa?

a) Un sistema di controllo del traffico aereo

b) Una tecnica di gestione del tempo

c) Una filosofia di gestione delle risorse umane

d) Un metodo per l'addestramento dei piloti

12. Quali dei seguenti fattori influenzano l'altitudine e la distanza di volo? 1 Nuvolosità - 2 Luce

solare - 3 Fumo - 4 Umidità

a) 1, 2, 3 e 4

b) 2 e 4

c) 1, 3 e 4

d) 1 e 3

13. Quale verifica aiuta a confermare che l'UAS può completare la missione pianificata?

a) Controllare solo il colore dell'elica

b) Ignorare il vento se il volo è automatico

c) Confrontare distanza, tempo, payload e riserva energetica con i limiti del manuale

d) Usare sempre il tempo massimo pubblicizzato

14. Cosa definisce il PDRA (Pre-Defined Risk Assessment)?

a) Limitazioni per l'uso di un'autorizzazione operativa

b) Scenari in cui non è necessario richiedere un'autorizzazione operativa

c) Limitazioni per l'utilizzo di scenari standard

d) Scenari in cui l'analisi dei rischi è già eseguita

15. Nel processo SORA, che cosa viene identificato per una specifica operazione UAS?

a) Definire i limiti di peso per i droni in Italia

b) Stabilire le regole di volo per i droni in Italia

c) Identificare i rischi operativi specifici delle operazioni con droni

d) Valutare i requisiti di formazione per i piloti di droni
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16. Negli scenari standard, quale elemento deve prevedere la risposta alle emergenze?

a) Emergency Response Plan

b) Piano operativo dello sciame di aeromobili

c) Piano commerciale per veicoli in movimento

d) Piano di emergenza limitato ai voli sopra 500 m AGL

17. Nel SORA, a cosa serve determinare contromisure e mitigazioni adeguate?

a) Determinare le contromisure appropriate per mitigare i rischi

b) Verificare la conformità alle normative locali

c) Identificare i rischi specifici delle operazioni con i droni

d) Valutare l'idoneità del pilota per l'operazione

18. Perché il rischio a terra intrinseco delle operazioni UAS in STS-01 è superiore rispetto a

quello delle operazioni UAS nella categoria "Open"?

a) L'area sorvolata potrebbe trovarsi in un ambiente popolato

b) A bordo degli aeromobili senza pilota possono essere trasportate merci pericolose

c) Il pilota remoto può far volare l'aeromobile senza pilota ad un'altitudine di 200 m

d) L'intervallo per MTOM UA accettabile è molto più ampio

19. Cosa significa l'acronimo "ATC" nel contesto delle comunicazioni aeronautiche?

a) Aviation Technical Center

b) Aeronautical Telecommunication Center

c) Aircraft Tracking System

d) Air Traffic Control

20. Quale organismo europeo supporta la gestione della rete del traffico aereo e il

coordinamento dei flussi?

a) Eurocontrol

b) Aeronautica Militare

c) Guardia di Finanza

d) ENAC
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21. Quale condizione deve essere mantenuta in STS-01 rispetto all'area a terra?

a) Area aperta a chiunque durante il volo

b) Area non controllata ma sorvegliata dopo il decollo

c) Area terrestre controllata per tutta l'operazione

d) Area controllata solo al momento del decollo

22. Nel contesto delle operazioni con droni in categoria Specific, cosa indica l’acronimo SORA?

a) Standard Operations and Regulations Agreement

b) Specific Operations Risk Assessment

c) Systematic Organization for Remote Aircraft

d) Safety Operations for Regular Aviation

23. Quale elemento fa parte del sistema di propulsione elettrica?

a) AIP

b) Motore, regolatore elettronico e batteria

c) NOTAM

d) SERA

24. Qual è l'importanza della comunicazione nell'ambito della gestione delle risorse

dell'equipaggio?

a) Contribuisce alla presa di decisioni informate

b) Permette lo scambio di informazioni critiche

c) Favorisce la cooperazione tra i membri dell'equipaggio

d) Tutte le precedenti

25. Chi è responsabile della gestione delle risorse umane a bordo di un aeromobile?

a) Solo i membri dell'equipaggio di cabina

b) Solo il comandante di volo

c) Tutti i membri dell'equipaggio a bordo

d) Solo il pilota
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26. Quale principio deve seguire una chiamata radio aeronautica?

a) Indicare chiaramente stazione chiamata, proprio identificativo e messaggio essenziale

b) Usare solo il nome commerciale dell'operatore UAS

c) Trasmettere senza identificarsi per ridurre i tempi

d) Usare abbreviazioni inventate dal team operativo

27. Qual è uno dei principi fondamentali del CRM?

a) Leadership autoritaria

b) Rigida gerarchia di comando

c) Assunzione di decisioni individuali

d) Comunicazione aperta e chiara

28. Cosa significa l'acronimo SORA?

a) Specific Operational Risk Analysis

b) Specific Operations Risk Assessment

c) Standard Operational Risk Assessment

d) Standard Operation Risk Analysis

29. Qual è il ruolo dell'analisi di sicurezza delle operazioni nella valutazione dei rischi di

operazione specifica (SORA)?

a) Valutare soltanto affidabilità del drone e prestazioni del sistema

b) Verificare esclusivamente le competenze amministrative del pilota remoto

c) Identificare pericoli, livelli di rischio e misure di mitigazione

d) Determinare il prezzo dell'assicurazione annuale

30. Aereo senza pilota vincolato in STS-01. La lunghezza del cavo dell’aeromobile senza pilota è

di 30 m. Le dimensioni del raggio del buffer del rischio terrestre sono:

a) 30 m

b) 38 m

c) 33 m

d) 35 m
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31. Quali informazioni operative devono essere comunicate quando l'autorità o l'ente ATS le

richiede per un'operazione UAS?

a) Solo licenza personale e codice di registrazione dell'UAS

b) Posizione, orari, area/volume operativo e contatti del responsabile dell'operazione

c) Soltanto marca, modello e colore dell'UAS

d) Soltanto il nome commerciale dell'operatore

32. Qual è uno degli elementi chiave della valutazione dei rischi SORA?

a) La valutazione delle condizioni meteorologiche

b) Il numero di ore di volo del drone

c) L'approvazione delle autorità locali

d) L'esperienza del pilota di drone

33. Qual è il principale ruolo dell'Autorità Nazionale per la Sicurezza del Volo (ANSV)?

a) Formare i piloti civili in Italia

b) Gestire le emergenze aeronautiche in Italia

c) Investigare gli incidenti e gli eventi aeronautici in Italia

d) Regolare il traffico aereo civile in Italia

34. Quale regola generale si applica alle comunicazioni operative UAS?

a) Usare codici crittografati non previsti dalle procedure

b) Comunicare in modo chiaro, breve e conforme alle procedure applicabili

c) Comunicare solo in emergenza anche se è previsto coordinamento preventivo

d) Usare messaggi informali quando l'operazione sembra semplice

35. Quale livello di rischio viene associato alle operazioni specifiche di categoria aperta (Open

Category) dei droni?

a) Rischio molto basso

b) Rischio moderato

c) Rischio elevato

d) Rischio basso
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36. Perché è importante conoscere le modalità di volo disponibili?

a) Per scegliere un nome più breve al file video

b) Per evitare la registrazione dell'operatore

c) Per sapere come l'UAS reagisce a comandi, sensori e perdita GNSS

d) Per aumentare il costo della missione

37. Un operatore UAS in STS-01:

a) Prima di iniziare un'operazione UAS, deve verificare che i mezzi per terminare il volo dell'aeromobile

senza pilota siano operativi.

b) Deve definire l'"operational volume" e il "ground risk buffer" per l'operazione considerata.

c) Deve garantire che l'etichetta identificativa della classe C0 sia affissa sull'aeromobile senza pilota o

sull'"kit accessorio".

d) Non ha bisogno di sviluppare un manuale operativo.

38. Quali sono le fasi del processo del SORA?

a) Scelta del colore del drone per la visibilità

b) Determinazione del Ground Risk Class (GRC)

c) Verifica del prezzo assicurativo annuale

d) Approvazione del budget di progetto

39. Perché è importante valutare la direzione del sole in una missione VLOS?

a) Per scegliere il colore del logo

b) Per evitare abbagliamento e perdita temporanea del contatto visivo

c) Per aumentare la velocità dell'UAS

d) Per sostituire le comunicazioni operative

40. Quali fattori influenzano la valutazione dei rischi SORA?

a) Condizioni meteorologiche

b) Capacità del pilota

c) Livello di traffico aereo

d) Caratteristiche del territorio
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41. Nel contesto SORA, cosa si intende per mitigazione del rischio?

a) Una misura che riduce probabilità o conseguenze di un pericolo operativo

b) Una pressione lavorativa causata esclusivamente dal management

c) Un metodo per eliminare ogni rischio senza valutazione residua

d) Un effetto psicologico sul pilota remoto durante missioni complesse

42. Garantire che, prima di iniziare un'operazione in STS-01, tutte le persone presenti nell'area

controllata siano state informate dei rischi dell'operazione è responsabilità:

a) Dell'operatore UAS

b) Dell'airspace observer (AO)

c) Del visual observer (VO)

d) Del pilota remoto

43. Perché è importante conoscere la velocità massima ammessa dal manuale dell'UAS?

a) Per scegliere il colore del drone

b) Per evitare la registrazione dell'operatore

c) Per eliminare la pianificazione meteo

d) Per non superare limiti strutturali, di controllo o di scenario

44. Qual è l'importanza della comunicazione pre-volo nelle operazioni con droni?

a) Per condividere area, orari, ruoli e condizioni operative prima dell'inizio del volo

b) Per coordinare informalmente gli orari con altri operatori senza autorizzazioni

c) Per richiedere autorizzazioni non necessarie in ogni volo

d) Per evitare qualsiasi briefing operativo

45. Quale situazione può favorire la formazione di ghiaccio su parti esposte dell'UAS?

a) Aria calda e secca

b) Umidità visibile con temperatura vicina o inferiore a 0 °C

c) Vento assente con temperatura elevata

d) Cielo sereno e temperatura superiore a 30 °C
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46. A cosa serve la funzione di identificazione remota diretta di un UAS?

a) A trasmettere informazioni identificative e di posizione previste dalla normativa

b) A sostituire la registrazione dell'operatore UAS

c) A criptare tutte le comunicazioni del link C2

d) A consentire il volo BVLOS in ogni spazio aereo

47. Qual è il ruolo del pilota nel Crew Resource Management?

a) Collaborare con gli altri membri dell'equipaggio di volo

b) Prendere tutte le decisioni in modo indipendente

c) Coordinare le attività degli assistenti di volo

d) Comunicare con i controllori di volo

48. Quale azione è corretta se il vento supera il limite stabilito nel manuale dell'UAS?

a) Decollare riducendo il payload

b) Proseguire se il GNSS è disponibile

c) Aumentare la quota sopra gli ostacoli

d) Rinviare o modificare l'operazione

49. Qual è il processo chiave nella valutazione dei rischi delle operazioni specifiche (SORA)?

a) Valutazione dell'ambiente operativo

b) Valutazione delle prestazioni dei droni

c) Analisi degli incidenti precedenti

d) Identificazione dei fattori meteorologici

50. Quale organizzazione internazionale si occupa della gestione delle frequenze aeronautiche?

a) IATA

b) ACI

c) NATO

d) ICAO
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51. Quale componente stabilizza normalmente la camera o il sensore di bordo?

a) Gimbal

b) NOTAM

c) AIP

d) SORA

52. Un'unità di misura inerziale (IMU) è:

a) Ha il compito primario di ridurre l'energia di impatto di un UA

b) È inutile su di un UA

c) Non è mai installata su un UA

d) È un dispositivo elettronico che utilizza accelerometri e giroscopi per misurare l'accelerazione e la

rotazione, fornendo dati sulla posizione

53. Qual è l'organizzazione che si occupa della gestione delle comunicazioni aeronautiche in

Italia?

a) ADR

b) ENAV

c) AMI

d) ANSV

54. Quali procedure devono essere utilizzate se il drone vola all'interno del "volume di

contingenza" e quali devono essere seguite se il drone vola fuori da questo volume?

a) Procedure di emergenza in entrambi i casi

b) Piano di risposta alle emergenze solo se l'UA rientra nel volume operativo

c) Procedure di contingenza nel volume di contingenza; procedure di emergenza fuori da tale volume

d) Procedure di emergenza nel volume di contingenza; procedure di contingenza fuori da tale volume

55. Perché temperature molto basse possono ridurre la sicurezza di una missione UAS?

a) Possono ridurre le prestazioni delle batterie e aumentare il rischio di errore umano

b) Aumentano sempre la portanza dell'UAS senza effetti collaterali

c) Rendono inutile la verifica del vento

d) Eliminano il rischio di formazione di ghiaccio
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56. Quale documento descrive normalmente ruoli, procedure e responsabilità operative?

a) La fattura commerciale

b) La scheda marketing del drone

c) Il manuale operativo

d) Il certificato di garanzia

57. Come può il Crew Resource Management contribuire alla gestione dell'affaticamento

dell'equipaggio di volo?

a) Riducendo le ore di volo previste per ogni membro dell'equipaggio

b) Implementando un sistema di turni di lavoro regolari

c) Aumentando il numero di membri dell'equipaggio di volo

d) Promuovendo una buona igiene del sonno tra i membri dell'equipaggio

58. Che cosa indica il link C2 in un sistema UAS?

a) Il collegamento tra due batterie in parallelo

b) Il collegamento di comando e controllo tra pilota remoto e UA

c) Il collegamento tra assicuratore e operatore

d) La comunicazione tra due aeroporti vicini

59. Quale informazione meteo è più utile per valutare il rischio di deriva durante il volo?

a) Direzione e intensità del vento alla quota operativa

b) La pressione fiscale dell'operatore

c) Il colore delle nubi

d) Il numero di satelliti GNSS visibili

60. Perché le temperature elevate possono essere critiche per le batterie?

a) Aumentano sempre la capacità disponibile

b) Eliminano il rischio di surriscaldamento

c) Non hanno effetti sui sistemi elettrici

d) Possono favorire surriscaldamento e riduzione delle prestazioni
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61. Quale comportamento aiuta il pilota remoto a evitare l'eccesso di fiducia nelle proprie

capacità?

a) Affidarsi solo all'esperienza maturata in missioni precedenti

b) Ignorare i feedback degli altri membri del team operativo

c) Applicare checklist, briefing e autovalutazione prima del volo

d) Ridurre il briefing quando la missione sembra semplice

62. Quali sono i vantaggi della valutazione del rischio SORA?

a) Maggiore sicurezza delle operazioni con droni

b) Conformità alle normative di aviazione

c) Riduzione dei rischi di incidenti

d) Migliore comprensione dei rischi associati alle operazioni specifiche dei droni

63. Quali sono gli step del processo di SORA?

a) Progettazione del drone, assemblaggio del drone, collaudo del drone

b) Preparazione, identificazione dei pericoli, analisi dei rischi, mitigazione dei rischi, accettazione dei rischi

c) Decollo, volo, atterraggio

d) Identificazione degli utenti, registrazione degli utenti, autorizzazione degli utenti

64. Qual è l'ente responsabile della gestione delle frequenze radio per le comunicazioni

aeronautiche in Italia?

a) ADR

b) ENAC

c) ANAC

d) ENAV

65. Chi è responsabile per la valutazione dei rischi delle operazioni con i droni?

a) L'operatore UAS

b) Il proprietario del drone

c) L'ente di regolamentazione

d) Il produttore del drone
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66. Perché la turbolenza meccanica è rilevante per un UAS vicino a ostacoli?

a) Riduce sempre il consumo della batteria

b) Elimina il rischio di deriva

c) Migliora la precisione GNSS

d) Può generare variazioni improvvise di assetto e traiettoria

67. Chi è responsabile del coordinamento delle risorse all'interno dell'equipaggio nel Crew

Resource Management (CRM)?

a) Controllore di volo

b) Pilota

c) Operatore del drone

d) Ingegnere di manutenzione

68. Quale ente è il fornitore italiano dei servizi di traffico aereo e delle comunicazioni ATS?

a) ICAO

b) FAA

c) EASA

d) ENAV

69. Quali informazioni devono essere fornite durante una comunicazione aeronautica?

a) Età, nome e nazionalità

b) Tempo, temperatura e pressione

c) Peso, altezza e velocità

d) Posizione, intenzioni e richieste

70. Quali informazioni devono essere incluse nella valutazione dei rischi delle operazioni

specifiche (SORA)?

a) Condizioni meteorologiche, capacità di carico del drone, autonomia della batteria

b) Tipo di drone utilizzato, velocità massima di volo, altezza massima di volo

c) Piano di volo, elenco dei passeggeri, numero di emergenza

d) Descrizione dell'operazione, identificazione dei potenziali rischi, misure di mitigazione dei rischi
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Schema Risposte

Confronta le risposte fornite con il seguente schema e segna il tuo punteggio!

 01:   C  02:   D  03:   D  04:   B 

 05:   B  06:   D  07:   A  08:   C 

 09:   B  10:   B  11:   C  12:   A 

 13:   C  14:   D  15:   C  16:   A 

 17:   A  18:   A  19:   D  20:   A 

 21:   C  22:   B  23:   B  24:   D 

 25:   C  26:   A  27:   D  28:   B 

 29:   C  30:   D  31:   B  32:   A 

 33:   C  34:   B  35:   D  36:   C 

 37:   B  38:   B  39:   B  40:   A 

 41:   A  42:   A  43:   D  44:   A 

 45:   B  46:   A  47:   A  48:   D 

 49:   A  50:   D  51:   A  52:   D 

 53:   B  54:   C  55:   A  56:   C 

 57:   D  58:   B  59:   A  60:   D 

 61:   C  62:   A  63:   B  64:   D 

 65:   A  66:   D  67:   B  68:   D 

 69:   D  70:   D 
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Modulo risposte

Utilizza questo modulo per segnare le tue risposte

 01:  02:  03:  04: 

 05:  06:  07:  08: 

 09:  10:  11:  12: 

 13:  14:  15:  16: 

 17:  18:  19:  20: 

 21:  22:  23:  24: 

 25:  26:  27:  28: 

 29:  30:  31:  32: 

 33:  34:  35:  36: 

 37:  38:  39:  40: 

 41:  42:  43:  44: 

 45:  46:  47:  48: 

 49:  50:  51:  52: 

 53:  54:  55:  56: 

 57:  58:  59:  60: 

 61:  62:  63:  64: 

 65:  66:  67:  68: 

 69:  70: 
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